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Dall Inghilterra la comunicazione delle festivita secondo John Lewis. Morace: vinee la reciprocita

Sara un Natale dei piccoli gesti

Zuliani (Conad): pitt comunita. Sartorio (A. Testa): basta show

ot Francesca Sorrieano

ella storia del Notale
raccontato in pubbli-
cith ¢'¢ sempre stato
un «termomotros per
indicare la strada dei gran
di retailer. Si chiama John
Lowis od & la catena inglese
di supermercati (include Wai-
trose) che ha sempre fatto ded
mega budget e di produzioni
spettacolan il punto forte del-
la comunicazione nelle fosti-
vith, trascinando
insegne di tutto
il mondo, Italia
compresa, con il
suo stile cinema-
tografico
Lo spot 2020
uscilo tors, melh
film meth cartone
animato e disegno,
anche a causa del-
le restrizioni pro.
duttive, ¢ figho di
un pagina di sto-
ria attoalissima
in cul la pandemia
che sta sconvolgendo Je eco-
nemio ha costretto il gruppo
della gdo inglese a licenziare
1500 persone e o raccogliere
con la campagna pubblicita-
ria 4 milioni di sterline (4,46
min di euro) per le famiglie
bisognose. «Si tratta del Na-
tale dei piccoli gesti ¢ della
reciprocita che fa la differen-
2o+, sostione Francesco Mo-
race, sociologe ¢ presidente
i Future concept Lab che col-
labora con molte insegne tra
cut Esselunga, ~un filone che
vede schierati tutti | grandi
marchi, da Coca Cola con la
lettoring a Babbo Natale in
cui s chiede in regalo il tem-
po del paph, al “show must go
on” di Amazon dove una bim-
ba organizza tra il vicinato lo
spettacolo per la sorella bal-
lerina che ﬁm-.. tra | palazzi
del quartieres

John Lewis dopo il film
del 2019 con pacsaggi fabe-
schi (la mascotte era un drago
incendianio, Excitable Edgar)
¢ il claim «Show thems«, ovve-
ro mostra loro, quanto i tie-
N, porta un NUOVO MessagEo
in una cittadina: s tratta di
«Give a little Joves, letteral-
mente regala un po’ di amore,
dall’'amonima canzone che la
cantante Celeste ha compo-
sto ad hoc per lo spot (negh
anni passati era stato ingag-
giato anche Sir Elton John)

-

) Per stessa am
missione di Ja-
mes Morrison,
direttore mar-
keting dell'inse-
gna britannica,
“quasi non si ¢
voluto produrre
una pubblicits
quest'sanos, ha
detto dalle colonne di The
Drum, «piuttosto abbiame
pensato a una grande
donazione-

Tra riferimenti ot
nicl & un'infermiera,
un solo negozio visi-
bile (una farmacia) e
la delivery della spe-
SA 0 persone anzane
a casa, | due bambini
protagonisti fanno da
sfondo alla celebrazione
di una lunga cate-
na di donano
ni, pensate
dall’agen-
2ia Adam

R

GIVE A LITTLE LOVE |

& eveDDB che ha fatto leva
sulla risposta ¢ ghi atti di gen-
tilexza del cittading britannici
durante il primo lockdown

La tendenza non & solo
anglosassone, come rac-
conts Gluseppe Zuliani,
direttore marketing di Co
nad, insegna italiana che ha
sempre investito molto sul

Natale. «Quest'anno
per la campagna
tutt’ora in

Invorazione

siamo pll‘-

sati da una
rappresen-
lazione sce-
nica di una
storia a una
scena di vita
vissula, no-
no-

_f’

Matale del supermercati Inglest John Lowis

stante il nostre
tema 2019 fosse
molto attuale: un
papa con il figlie
che farcivano un
pandoro da por
tare alla mam-
ma infermiera
Se Ia festa allo-
ra era possibile
perché altri co lo
permettevano, il
tema 2020 & che
“essere parte di
una comunilia ¢
un regalo anche a Natale™-
A firmare il nueve spot che
uscirh il 10 dicembre 'agen-
zia Wunderman Thompson
«Oltre ai piccoli gesti sara
Fumanita & guidare questo
perindo storico dove per in-
Cis0 NON SAPPIAIG BeMMEno
se potremo condividere Jo fo-
ste con chi amiamo-, spiega
Zaliani

Dal punto di vista pubbli.

Lego da record: 9.036 pezzi per il Colosseo

%0 un video emozionale

girato nel glorml scor
sl & Cinecitth con un
gloco

Michela Sartorio

citario Michela Sartorio,
direttore creativo dell’agoneia
Armando Testa, parla di una
«new humanity- dei marchi
Oyl & giusto muoversi in un
terreno diverso da quello del-
o show cui eravamo abituati
Con lo stesso spirito abbiamo
appena lanciato il auovo Ca
lendario Lavazea ed & di pros
wima uscita la flaba det Pun
di Stelle, per cut narreremo
l'mportanza di continuare o
credere net sognis

La fasxe economica, poi,
rischia di eatalizzare nuo-
vi trend sociall. «Sappiamo

benes, sottolinea Sartorio,
«che questo Natale sard pia
difficile: forse
pia solitario,

meno rceo ¢ -
curamente meno
spensierato, Ma
siccome credia-
mo fortemente
o Babbo Natale,
che ¢ anche uno
dei pia grandi
creativi mal €5
stiti tha persino
trovito i) moda di
consegnare regali
in un solo giorno)
siamo certi che
saprd lasciarel nel camino
uelle che not in Armando
?}ulu cerchiamo di fare ogni
glorne: trasformare qualcosa
di complicato in qualcosa di
semplice o bollo, un problema
in opportunits. E magari un
wrno racconteremao questo
Natale come quello in oul, sie-
come potevamo dare di meno,
abbiamo dato di pit.

Il soe Morace, par-
1a infine del tramonto del-
la «fase dimostrativa- nella
Pandemia. «Siamo appena
pasaall aliraverso un pero-
do, pario del primo lockdown,
dove per le aziendo ¢ stato
importante mostrare la loro
vicinanza alla comunita, an
che attraverso annunc. Que-
sto Natale surh invece senza
sroclamis, conclude, «John

Lewis ha colto nel segno: non
potremo fare grandi cowe, in
pil siame stanchi, delusi ¢
spaventati. Faremo gosti pic
celi, che non sone di selida-
rieta ma di reciprocita. E dai
marchi mi aspetto discreione
© una comunicazione legata
alle radia delle sziende. Que-
so vogliono le persone che o
lavorano.
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