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« I sociologi Morace e
Gobbi e la generazione Z:
«Non sono disponibili a
compromessi, chiedono
valoriin linea coniloro»

CINZIAZUCCON

La generazione Z é oltre i luo-
ghi comuni che gli adulti le
hanno appiccicato addosso,
incasellando ragazzi e ragaz-
zetrail3ei29anniin defini-
zioni tagliate con I'accetta co-
me ‘non hanno voglia di lavo-
rare’, ‘non hanno rispetto de-
gli adulti’, ‘non sanno stare
concentrati’. Concetti che i
sociologi Francesco Morace
e la vicentina Linda Gobbi
hanno smontato fornendo al-
leimpresele chiavidilettura
per comprendere i giovani,
le loro potenzialita e gli stru-

Incontro a Esac Confcommercio

«Care aziende, ecco cosa
cercano i giovani nel lavoro»

menti per attrarli e trattener-
1i, del resto il declino demo-
grafico imporra di non la-
sciarseliscappare.

I due sociologi hanno par-
tecipato a uno degli appunta-
menti organizzati in chiusu-
ra della 3*rassegna diincon-
tri di orientamento nelle
scuole voluta da Esac-Conf-
commercio Vicenza, parten-
do dalloro libro ‘Ma quale ge-
nerazione Z? Attitudini, valo-
ri e comportamenti di una
generazione che sfida i luo-
ghi comuni’ (ed. Egea). Cre-
sciuti tra differenti stimoli,
sono diversi tra loro, pur pre-
sentando elementi che ri-
mangono costanti. Per chiha
trail3 eil5annié prioritario
costruire la vita attorno alle
proprie passioni, trai20 e i
24 anni, nel gruppo diricerca
che ha indagato le loro ‘co-
lonne della felicitd’, 1a rispo-

sta piti frequente é stata ‘ave-
re una famiglia e dei figli’, tra
125 ei29 annial primo posto
c’e un lavoro con un guada-
gno adeguato e garantito.
Significa che vanno tenute
in conto le loro passioni, che
il contesto sociale deve crea-
re le condizioni che permet-
tano di costruire una fami-
glia e che, una volta assunti,
vanno seguiti con piani di
crescita. Le generazioni pre-

I sociologi Gobbi e Morace (al centro) allincontro Esac

cedenti, i baby boomers e la
generazione X, non possono
valutarli secondo il loro me-
tro di giudizio, soprattutto
perché se iloro genitori siso-
no sempre identificati con la
loro occupazione, per loro
non ¢é piul cosl: i giovani vo-
gliono un lavoro che abbia si-
gnificato e tempo da dedica-
re ad altro. «Vogliono lavora-
re, impegnarsi - sottolinea
Morace - ma non sono dispo-

stia scendere a compromes-
si. Scelgono aziende con va-
lori all’altezza della loro vi-
sione e non sopportano le
ipocrisie; per loro é impor-
tante anche dare un contri-
buto per il bene della colletti-
vita. Estremamente pragma-
tici, hanno un’acuta capacita
digiudizio e sono spietatinel
cogliere le debolezze. Sono
sempre alla ricerca di mae-
stri autentici, coerenti, cor-
retti e credibili; dagli adulti
pretendono molto e sono dif-
fidenti verso un mondo che
nonli conosce e non li rispet-
ta. Anche per questo nei col-
loqui di lavoro si espongono
poco». Si tratta di aspetti che
imprese e manager devono
tenere ben presenti, dalla fa-
se di selezione ai piani di
welfare, ma cio che pittli dif-
ferenzia dalle generazioni
precedenti ¢ il loro rapporto
con il tempo che va terribil-
mente veloce, una conse-
guenza dell’essere dei nativi
digitali, il che, d’altra parte, li
ha resi aperti al mondo; de-
monizzare i social - fa pre-
sente Morace - é piu che al-
tro un alibi degli adulti per il
tempo che non hanno tra-
scorso con loro. Adulti che
hanno le loro responsabilita

nella perdita di autorevolez-
za che lamentano: pretende-
vano un comportamento ‘da
grandi’ quando i figli erano
piccoli, mentre daadultiliin-
fantilizzano esercitando con-
trollo e protezione. «Capire
come ragazzi e ragazze vivo-
no il tempo & centrale. Gli
adulti chiedono loro di avere
pazienza, ma non l'avranno
mai, vivono tutto ‘quick and
deep’». Sanno cioé coniuga-
re la tempestivita con la ca-
pacita di approfondimento,
cercando significato e valore
in cio che fanno. «Funziona
sfidarli in territori in cui si
sentono riconosciuti, dare
spazio per dimostrare le loro
abilita in esperienze che sia-
no retribuite, a iniziare dagli
stage». Sollecitati da Seba-
stiano Zanolli e Roberta Zan-
tedeschi, consulentie coach,
iduehanno risposto a unale-
gittima obiezione: quindi il
potere negoziale & tutto lo-
ro? «No, ma é pit bilanciato.
Hanno leve che prima chi
cercava lavoro non aveva.
Dalla sua, I'azienda puo perdo
puntare sul riconoscimento
economico e del loro valore.
Inalcune cose sono pitibravi
di noi bisogna avere I'umilta
diriconoscerlo».



